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DESKRIPSI MATA KULIAH
Mata kuliah ini memberikan dasar pengertian tentang manajemen pemasaran termasuk filosofi pemasaran, proses manajemen  pemasaran, pasar dan cara-cara mendesain bauran pemasaran

STANDAR KOMPETENSI

1. Mahasiswa  mamahami dan dapat menjelaskan dasar-dasar manajemen pemasaran 

2. Mahasiswa mampu menjelaskan fungsi dan ruang lingkup pemasaran

3. Mahasiswa memiliki kemampuan  dan keterampilan penerapan manajemen pemasaran dalan dunia usaha.

KOMPETENSI DASAR

1. Menjelaskan pengertian dasar pemasaran, sifat dan ruang lingkup pemasaran, dasar filosofi  dan orientasi serta tujuan pemasaran.

2. Menjelaskan persamaan pemasaran dan pemasaran stratejik, hubungan sistem informasi pemasaran dan penelitian pemasaran dan kaitannya dengan keputusan pemasaran.

3. Menjelaskan lingkungan mikro dan lingkungan makro suatu perusahaan
4. Menjelaskan berbagai model perilaku konsumen dan faktor-faktor yang berpengaruh terhadap perilaku konsumen.

5. Menjelaskan keputusan pembelian dan kaitannya dengan teori perilaku konsumen, proses keputusan pembelian konsumen terhadap produk-produk baru.

6. Menjelaskan arti pasar organisasi, proses perilaku pembelian industri dan lembaga pemerintah.

7. Menerapkan berbagai teknik mengukur potensi  pasar saat ini dan permintaan pasar masa depan.

8. Menguraikan pengertian produk, perancangan produk, keputusan-keputusan tentang mer, kemasan, label, jajaran produk dan bauran produk.

9. Menerapkan  secara terbatas faktor-faktor yang menentukan harga serta stratege penentuan penentuan harga produksi.
10. Menjelaskan pengertian peluang distribusi, distribusi fisik dan berbagai bentuk usaha eceran dan grosir.

11. Menjelaskan komunikasi, promosi dan periklanan.

12. Menjelaskan tentang publisitas dan manajemen penjualan.

INDIKATOR

Mahasiswa dapat:

1. Menyebutkan pengertian pemasaran, sifat dan ruang lingkup pemasaran, filosofi  dan orientasi serta tujuan pemasaran. 

2. Menjelaskan persamaan pemasaran dan pemasaran stratejik, hubungan dengan sistem informasi pemasaran, penelitian pemasaran,  dan kaitannya dengan keputusan pemasaran.

3. Membedakan lingkungan  makro dan mikro suatu perusahaan.

4. Menyebutkan berbagai model perilaku konsumen dan faktor-faktor  yang berpengaruh terhadap perilaku konsumen.

5. Menjelaskan proses keputusan konsumen dan  dan pengembangan produk baru.

6. Menjelaskan pasar organisasi, model pembelian, dan perilaku pembelian pemerintah.

7. Menerapkan teknik-teknik mengukur potensi pasar dan meramalkan permintaan pasar masa depan.

8. Menguraikan pengertian produk, item produk, klasifikasi produk, keputusan tentang merk, label produk kemasan, pelayanan purna jual.

9. Menjelaskan faktor-faktor yang berpengaruh dalam penentuan harga jual  produk, strategi penentuan harga produk, bauran produk dan harga penyesuaian.

10. Menjelaskan saluran distribusi, distribusi fisik  dan bentuk-bnetuk usaha eceran dan grosir.

11. Menjelaskan arti komunikasi, strategi pemasaran dan periklanan.

12. Menjelaskan arti publisitas sebagai sarana pemasaran, manajemen penjualan dan armada penjualan.

TOPIK INTI
1. Pengertian, filosofi dan orientasi pemasaran serta tujuan sistemm pemasaran.
2. Perencanaan pemasaran, pemasaran stratejik, sistem informasi pemasaran dan hubungannya dengan keputusan pemasaran.

3. Lingkungan pasar

4. Pasar, konsumen  dan faktor-faktor yang berpengaruh terhadap perilaku konsumen.

5. Proses pengambilan pasar konsumen.

6. Pasar organisasional dan perilaku pembeliannya.

7. Teknik-teknik mengukur potensi pasar saat ini dan ramalan permintaan pasar masa depan.

8. Desain produk  dan bauran produk

9. Desain dan penetapan harga produk.

10. Desain tentang saluran distribusi pemasaran.

11. Komunikasi dan promosi pemasaran.

12. Publisitas pengembangan  manajemen penjualan.
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